Naszym najwiekszym atutem jest
stabilny, doskonale wspétpracujacy
zespot pracownikéow o wysokich
kwalifikacjach, na ktorym chcemy
opieraé€ sie rowniez w przysztosci

— rozmowa z dr inz. Zygfrydem Gtuchym,

dyrektorem ALFINE w Poznaniu

Kiedy i dlaczego zdecydowat si¢ Pan, aby
zalozyé Alfine?

Powotanie do zycia firmy Alfine bylo
w moim przypadku poprzedzone wielolet-
nig pracg naukowa na Politechnice Poznan-
skiej. Tam wlasnie w trakcie moich stu-
didw po raz pierwszy pojawila si¢ nowa
specjalizacja — metrologia elektryczna
i elektroniczna. Tematyka elektronicznych
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przyrzadow i systeméw pomiarowych za-
interesowala mnie i zdecydowatem sig
w tym kierunku specjalizowac.

Sympatia ta okazala si¢ na tyle silna, ze
po studiach podjatem pracg na uczelni, sta-
jac si¢ zalazkiem poznanskiej szkoly po-
miarowcow.

Zajmowalem si¢ pomiarami wielkosci
elektrycznych, a w szczegdlnosci przetwa-

rzaniem sygnalow analogowych w cyfro-
we 1 odwrotnie, przez lata prowadzac
przedmiot omawiajacy przetworniki sygna-
Iow elektrycznych.

W sumie na Politechnice Poznanskiej
przepracowatem blisko 20 lat, w migdzy
czasie robiac doktorat wiasnie z technik
przetwarzania sygnatéw analogowych
w cyfrowe.
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Dlaczego zrezygnowal pan z tak cieka-
wej pracy na Politechnice?

Zdecydowatem si¢ opusci¢ uczelnig
w 1989 roku, a wigc juz 15 lat temu. Mi-
mo pracy na Politechnice bylem wylacz-
nie samoukiem o zamilowaniu eksperymen-
tatorskim. Zawsze bytem obstawiony apa-
raturg, projektowatem i lutowatem. W pew-
nym momencie po prostu stwierdzitem, ze
nie mogg dalej si¢ rozwija¢ — osiagnatem
maksimum tego, co mozna. Brakowato mi
takze swobody w obliczu walki o dodat-
kowe zarobki. Realizacja prac zleconych,
dajacych mozliwo$¢ wspomagania domo-
wego budzetu, byta koniecznoscia dla wie-
lu nauczycieli akademickich.

Czy w Pana przypadku bylo podobnie
i brat Pan prace zlecone?

Realizowatem wiele zlecen. Prace te da-
ly mi posrednio dostgp do nowoczesnych
uktadéw scalonych, gdyz firmy takie jak
na przyktad poznanska Teletra, czy ZAP
Ostréw, mialy je w swoich magazynach.
Elektroniki uczylem sig¢ przede wszystkim
z katalogow, ktore zamawialem wypehnia-
jac ankiety w zagranicznych czasopismach.
Dato mi to wystarczajaca wiedzg, aby kon-
struowa¢ hybrydowe przetworniki cyfrowo-
-analogowe i analogowo-cyfrowe, ktore re-
alizowatem metoda tzw. zalewajek mieszan-
ka tworzyw termoutwardzalnych. Elemen-
ty do wykonywania takich przetwornikow
byty przeze mnie selekcjonowane i starzo-
ne a parametry istotne, mierzone i katalo-
gowane, co pokazuje, jak zmudna byla to
wtedy praca. W efekcie wykonanie 16-bi-
towego przetwornika cyfrowo- analogowe-
go zajmowato mi okoto 2 tygodni. Wyko-
nywalem tez przetworniki sygnatow w stan-
dardzie Camac i Eurokarty.

Uczestniczytem praktycznie we wszyst-
kich zleceniach, ktorych realizacja wyma-
gala zaprojektowania, wykonania i urucho-
mienia modutu przetwarzania A/C lub C/A.
Tematyka tych prac obejmowala zagadnie-
nia od medycznych do energetycznych. Za-
angazowanie to pozwalato mi dorobi¢ dru-
g3 pensjg, ale w hierarchii ludzi nauki ta-
kie prace nie mialy duzego uznania. Oso-
by takie jak ja, zajmujace si¢ w duzym stop-
niu sprzgtem i konstrukcjami uznawano za
rzemie$lnikow. Co wigcej, aby cokolwiek
kupi¢, a nawet wystac list za granicg, mu-
sialem prosi¢ o pozwolenie biegajac po pod-
pisy i pieczatki. Poczulem, ze odejscie
z uczelni nie odsunie mnie od elektroniki,
a da dlugo oczekiwana wolnosé. No
iw 1989 roku z kolega Bartkiewiczem zto-
zylisSmy wymowienia i odeszli$my z Poli-
techniki Poznanskiej, tworzac zalazek fir-
my Alfine.

Czy praca we wlasnej firmie byla tatwiej-
sza? Kim byli pierwsi klienci firmy?

Upadek PRL-u otworzyt tez granice kra-
ju dla towaroéw, ktore uprzednio byly nie-
dostepne 1 ktorych my$my tworzyli krajo-
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we substytuty. Bez problemu mozna byto
juz importowaé uktady scalone a tym sa-
mym moje zalewane konstrukcje hybrydo-
we stracity caty czar. Start dziatalnosci na
wlasny rachunek byl wige bardzo trudny.
Pozyskiwane zlecenia i ,,era komputera” kie-
rowaly nas w kierunku kart pomiarowych
do pecetow, ale w praktyce braliémy kaz-
de zlecenie, ktore byto zbiezne z nasza pro-
fesja. Alfine nie miata wtedy wielkich zdol-
nosci biznesowych, a i dzisiaj wida¢ u nas
akademickie podejécie do wielu zagadnien
zwiazanych z prowadzeniem firmy oraz
utrzymaniem jej na rynku.

Tempo pracy byto wowczas tak duze, ze
nawet zrezygnowaliSmy z wykonywania
prototypow kart. Wigzalo si¢ to z duzym
ryzykiem, ale bylidmy na tyle dobrzy, ze
w zasadzie wszystkie konstrukcje dziataty
od pierwszego razu.

Projekty te wykonywalismy przede
wszystkim dla naszych kolegow ze §wiata
nauki, gdyz Alfine byta wtedy firma moc-
no zwiazang z tym Srodowiskiem. Po pro-
stu, jesli kto$ potrzebowat jakiego$ urza-
dzenia, to przychodzit do nas, a my je wy-
konywali$my. Najczgsciej byli to naukow-
cy, ktorzy dysponowali funduszami prze-
znaczonymi na badania naukowe i potrze-
bowali specjalistycznej aparatury pomiaro-
wej. Firma miala wtedy charakter wybit-
nie ustugowy, realizowala zlecenia ,,pod
klucz” i nie zajmowata si¢ ani handlem,
ani produkcja.

Kiedy nawiqzaliscie kontakty z Analog
Devices?

Z firma Analog Devices miatlem kontak-
ty juz podczas pracy na Politechnice, ale
oficjalnie Alfine zaczgla ja reprezentowac
w 1992 roku. Przed ta data, aby zdoby¢
elementy do budowy wykonywanych kart
pomiarowych, czgsto specjalistyczne i trud-
nodostepne, zaczatem regularnie jezdzi¢ po
nie do Wiednia, gdzie bylo najblizsze
przedstawicielstwo Analog Devices na Eu-
ropg Wschodnia. Wizyty te byly na tyle czg-
ste, ze z czasem zaprzyjaznitem si¢ z pra-
cownikami tamtejszej centrali. Po jakim$
czasie zaproponowano mi przedstawiciel-
stwo Analoga Devices-a w Polsce, no i tak
to sie¢ zaczelo..

Ta umowa dystrybucyjna mobilizowata
nas do rozwinigcia konsultacji technicznych
dla klientéw i budowy od podstaw dziatu
sprzedazy. Byly to dla nas bardzo duze zmia-
ny biorac pod uwagg nasz 6wczesny cha-
rakter dziatania. Alfine zatrudniata wtedy
tylko cztery osoby, przez co byto to ogrom-
ne wyzwanie rowniez od strony kadrowe;j.

Jak diugo udato wam sie utrzymac te dzia-
talnos¢ ustugowq?

Z czasem ustugi polegajace na wykony-
waniu systemOéw pomiarowych opartych
o komputery stawaty si¢ dla nas coraz bar-
dziej uciazliwe. Naktad pracy, jaki wigzat
si¢ ze stworzeniem takiego projektu byt bar-

dzo duzy, a finalnie tworzyliSmy tylko je-
den egzemplarz wyrobu. Dodatkowo klien-
ci ciagle wracali zlecajac nam niby drobne
modyfikacje, ale czgsto niestychanie praco-
chtonne, ot choc¢by, aby umozliwi¢ im ob-
racanie wykresow, lub aby$my dodali do kar-
ty wyzwalanie zdarzeniami dla zmniejsze-
nia liczby zarejestrowanych danych. Skut-
kiem tego, pracy mielismy zawsze bardzo
duzo, ale pienigdzy niewiele. Szansa na zwrot
w tej sytuacji pojawila sig, kiedy zaintere-
sowali$my si¢ przeptywomierzami produko-
wanymi przez firm¢ Fischer&Porter.

Wydaje mi sie, ze jest to produkt troche
nietypowy jak na tamtejszy profil firmy. Czy
to byt Wasz celowy wybor, aby zajqc sie ta-
kaq tematykq?

Podobnie jak w przypadku Analoga,
przeptywomierze w Alfine tez pojawily sig¢
trochg przypadkowo, ot na skutek prywat-
nej wizyty kolegi, ktory przyjechat z Nie-
miec i przywidzt przy okazji trochg pro-
spektow. Prospekty te emanowaty dosko-
nalg elektronika i po prostu zaczgliSmy do-
facza¢ je do innej dokumentacji, jaka prze-
sylaliémy przy réznych okazjach klientom,
razem z produktami Analog Devices. Oka-
zato sig, ze ta najprostsza metoda marke-
tingu w wielu wypadkach chwycita. W efek-
cie to firma Fischer&Porter zaproponowa-
ta nam, abySmy reprezentowali ja w Pol-
sce. OczywiScie wczesniej upewnili sig czy
poradzimy sobie z ich do$¢ ztozong elek-
tronikg towarzyszaca przeptywomierzom,
ktora biorac nasze do§wiadczenie byta po
prostu ,,zabawka”.

Przeplywomierzami interesowaliSmy sig¢
juz w trakcie naszych wcze$niejszych prac
nad systemami pomiarowymi, gdyz zazwy-
czaj byly one uzywane jako przetworniki
wielkosci nieelektrycznych. Wprowadzenie
produktow Fischera do Alfine nastapito
w tym samym roku, co podpisanie umowy
z Analog Devices, co dobitnie obrazuje ska-
l¢ zmian, jaka wtedy dotkngta niewielki ze-
spot obracajacy si¢ w Srodowisku akade-
mickim.

W typowym przypadku firmy zajmujqce
sie dystrybucjq komponentow majq w ofer-
cie kilka firm produkcyjnych, w waszym
przypadku jest to jednak tylko jedna. Dla-
czego?

Dystrybucj¢ produktéw firmy Analog De-
vices zawsze traktowaliSmy ambicjonalnie,
przez caty czas czujac ogromna odpowie-
dzialno$¢, aby o sprzedawanych produktach
mie¢ jak najwigksza wiedzg¢ i umie¢ rze-
telnie i dogl¢bnie pomdc klientom na eta-
pie projektowym. Sprzedawanie kilku linii
produktow w naszym, moze zbyt akade-
mickim postrzeganiu biznesu, takiej 100%
gwarancji naszym zdaniem nie daje. Kon-
sultujemy i pomagamy w problemach, czg-
sto wskazujemy caty tancuch elementow,
a to na ogol wymaga obycia praktyczne-
go. I my takie mamy.
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A dlaczego nie rozbudowujecie oferty fir-
my w zakresie podzespolow o inne rownie
dobre komponenty innych firm, ot chocby
Texas Instruments?

Wiaze si¢ to ze zmiang profilu firmy
w czysto handlowa, a tego chcialbym unik-
naé. Jak juz podejmie si¢ decyzje, aby do-
dac¢ jedna firmeg do oferty, to czemu nie od
razu dwie, albo i pig¢? A z takiej pozycji
szybkim krokiem kierujemy si¢ w strong
wielkich dystrybutoréw komponentow elek-
tronicznych, jakich mamy sporo na rynku
i wchodzimy na zupehie nowy obszar dzia-
falnosci. Do tego dochodzi problem z utrzy-
maniem i organizacja odpowiednio duze-
£0 magazynu.

Z informacji docierajacych do nas wiem,
ze dla naszego partnera nie jest obojgtne,
ile firm dystrybuujemy, gdyz coraz czgsciej
w rozmowach poruszane sa tematy zwia-
zane z poufnoscia informacji techniczno-
-handlowych oraz zaangazowaniem inzy-
nier6w wsparcia technicznego, ktorzy mo-
ga by¢ narazeni na konflikt interesow.

Firma Analog Devices wynagradza nam
to dopuszczajac nas do wszelkich, nawet
najbardziej doglebnych informacji technicz-
nych o swoich wyrobach, a i nasze szko-
lenia sa dogltebne i wnikliwe. Widac tu roz-
nice migdzy dystrybutorem a przedstawi-
cielem firmy, ktora dla wigkszosci 0sob jest
niewidoczna. Tymczasem przedstawiciel
ma dostgp do wielu tajemnic firmowych
w zakresie technicznym, wie o planach fir-
my na przysztosc¢ itp.

Jaki jest profil rynkowy dzisiejszej Alfine?
Z czasem okazato si¢, ze znaczaca czgS$¢
obrotow uzyskujemy z przeptywomierzy,
co sktonito mnie do zintensyfikowania wy-
sitkdbw w tym kierunku. Dlatego tez sporo
czasu spedzitem w podrézach, na semina-
riach, prelekcjach i pokazach, przekonujac
rézne instytucje do inwestycji w nowocze-
sny sprzgt pomiarowy z zapewnionym
szybkim i profesjonalnym serwisem. Efek-
ty mamy — to wlasnie my opomiarowali-
$my cate wodociagi warszawskie.
PowigkszylisSmy tez sktad osobowy, ale
blisko$¢ ze Srodowiskiem naukowym na-
dal wida¢. Obecnie w firmie pracuje pigt-
nascie 0sob, pion techniczny to dziesig¢ 0sob
a w tym pigciu doktoréw. Alfine to firma,
ktéra zajmuje si¢ aplikacjami opartymi
o przepltywomierze a w szczegdlnosci opo-
miarowaniem $ciekOw, sterowaniem i mo-
nitorowaniem przepompowni i sieci wod-
-kan, zwlaszcza z wykorzystaniem komu-
nikacji bezprzewodowej i internetu. Nie sg
to rzeczy najprzyjemniejsze, ale tam wia-
$nie obecnie kierowane sa inwestycje
i wsparcie z funduszy europejskich. Ochro-
na $rodowiska staje si¢ priorytetem w wie-
Iu krajach, rowniez w Polsce. Coraz wig-
cej firm zyje z dostarczania produktow
i ushug zorientowanych na ekologig.
Aplikacje, ktore oferuje ALFINE w opar-
ciu o przeptywomierze, to gtdwnie pomia-
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ry rozliczeniowe wspierane coraz czgsciej
zardwno rejestracja parametrow jak i zdal-
nym, internetowym monitorowaniem.

O co chodzi z tym tytutem ,, Alfine Team
— like never before”, ktorym postugujecie
sie w reklamach?

Tytut ten obejmuje caloksztalt naszych
kwalifikacji i naszej wiernej i lojalnej
wspotpracy z Analog Devices. To juz kil-
kanascie lat! Jest to rodzaj medalu, ktérym
zostaliSmy uhonorowani. Jestesmy rowniez
jedyna firma z naszej czgsci Europy, kto-
ra uzyskata tytul DSP Collaborative. Opra-
cowaliSmy juz sporo ciekawych projektow
a nastgpne opracowujemy. Sadzg, ze wy-
brane z nich bedziemy produkowac. Nasze
aplikacje to wzrost naszej wiedzy praktycz-
nej co z pewnoscia korzystnie wptynie na
poziom naszych konsultantow.

Oprocz dwoch filarow, na ktorych obec-
nie opiera si¢ firma, a wiec dystrybucji Ana-
loga i aplikacji pomiarowych zwiqzanych
z przeplywami, czy kontynuujecie jeszcze
produkcje?

W 1996 roku zakonczylisémy produkcje
kart pomiarowych i podobnych aplikacji.
Mielismy szereg ciekawych wdrozen na-
szych systemow pomiarowych w réznych
galeziach przemystu, medycyny i innych,
ale ten biznes nie przynosit przyzwoitych
dochodéw. Skutkiem tego karty w firmie
staly si¢ malo znaczace i przestaly miec
znaczenie ekonomiczne, mimo ze dawaty
one nam duzg praktyke inzynierska oraz
pozwalaty zrealizowa¢ si¢ na gruncie kon-
strukcyjnym. Dodatkowo klienci byli bar-
dzo wymagajacy i ciagle domagali si¢ drob-
nych usprawnien i modyfikacji przez co mu-
sielismy sigga¢ do zakonczonych projek-
tow i w kotko je modyfikowac. Ta obstu-
ga posprzedazna byta bardzo meczaca i za-
uwazylismy, ze zaczgta ona nam przeszka-
dza¢ w rozwoju.

Mamy pomysty na nowe produkty i juz
przygotowalismy kilka ciekawych projek-
tow. Na tych projektach przez caly czas do-
skonalimy swoje umiejgtnosci i jednocze-
$nie mamy nadzieje, ze uda si¢ je wdrozy¢
do produkcji masowej. Uwazam, ze musi-
my sprawdzaé¢ swoja wiedzg w praktyce,
gdyz pehnienie funkcji wsparcia technicz-
nego przez ludzi, ktoérzy opieraja si¢ tylko
na wiedzy ksiazkowej, nie ma sensu.

Idea przyswiecajaca nam przy tworze-
niu takich przyktadowych projektow wy-
korzystujacych m. in. procesory sygnato-
we Analoga byto to, ze wyczuli$my, iz na
rynku powstanie na nie zapotrzebowanie
i postanowiliSmy zaryzykowac liczac na
to, ze uda si¢ nam znalez¢ firme, ktora
chciataby podja¢ si¢ ich produkcji. W kaz-
dym przypadku sa to produkty, ktore w spo-
sob rewolucyjny podchodza do zagadnie-
nia pomiarowego dajac nowa jakos¢ za ta-
kie same pieniadze. To, ze warto zainwe-
stowaé czas i pieniadze w projektowanie,

czujemy uczestniczac w wielu konferen-
cjach technicznych, na przyktad z dziedzi-
ny energoelektroniki, seminariach i impre-
zach targowych.

Czy z poziomu dystrybucji wida¢ w Pol-
sce zbyt na finezyjne produkty, takie jak pro-
cesory sygnatowe lub tez najdokiadniejsze
przetworniki analogowo-cyfrowe?

W sferze procesorow sygnatowych, je-
dyne realne zapotrzebowanie kierowane jest
w kraju ze strony wojska. Innym sektorem,
ktory korzysta czgsto z procesorow sygna-
lowych jest telekomunikacja, ale dla tych
zastosowan, ktore liczone sa w milionach
sprzedanych sztuk, Alfine jest zbyt mata
firma. Nasza rola jest tutaj oferowanie
wsparcia technicznego, szkolen, probek, ze-
stawow uruchomieniowych itp. My robi-
my pierwsze kroki, a cala reszta toczy si¢
zwykle poza nami.

Obserwujemy, iz wiele krajowych firm
coraz powazniej interesuje si¢ procesora-
mi DSP, za pomoca ktérych chca moder-
nizowa¢ swoje istniejace produkty lub
opracowa¢ nowe o parametrach znacznie
przewyzszajacych stan na dzi$. Gtéwne apli-
kacje dla tych produktow

To sprzet audio/video i telekomunikacja

Z kolei firmy zajmujace si¢ systemami
akwizycji danych oraz z branzy medycz-
nej, produkujace np. ultrasonografy, a tak-
ze producenci wag, kupuja przetworniki A/C
o0 bardzo duzej rozdzielczosci.

Co bedzie si¢ dziato w firmie w najbliz-
szej przysztosci?

Naszym najwigkszym atutem zawsze by-
ly wysokie kwalifikacje pracownikow i jak
powiedziatem, w przysztosci tez chcemy
si¢ na nich opiera¢. Mamy prawdopodob-
nie najlepiej wyksztatcona kadrg sposrod
matych firm elektronicznych i z pewnoscia
jest to ogromny kapital. Bedziemy bazo-
wac na ciekawych rynkowo i nowoczesnych
technologicznie niszowych produktach,
opracowywanych przez nas. Chcemy row-
niez przenosi¢ mysl techniczna na niesza-
blonowe produkty pomagajac innym, aby
takie wyroby wspdlnie z nami konstruowa-
li i produkowali.

Jestesmy prawie 15 lat na rynku i to po
obu stronach tj. po stronie projektantow
i producentow a takze po stronie uzytkow-
nikéw urzadzen pomiarowych w wielu
branzach przemystu. Mamy takze sporo kon-
taktow zagranicznych! Cos$ dobrego z te-
go w koncu si¢ wykluje. JesteSmy aktyw-
ni! Tytul nadany nam przez Analoga —,,Al-
fine Team — like never before” dobrze cha-
rakteryzuje nasz zespot, ktory jest — jak ni-
gdy do tej pory — z podstawami akademic-
kimi, duza swoboda myslenia, otwarty
i przyjazny.

Drziekuje za rozmowe.

Rozmawial Robert Magdziak
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